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POLÍTICA

SISTEMA DE GESTIÓN DE LA CALIDAD
En su alcance: Servicios de Educación Superior sede Antofagasta 

La  UNIVERSIDAD  DEL  MAR  sede  Antofagasta  a  través  de  sus  distintas  unidades  y colaboradores  se  compromete  a  implementar  un  Sistema  de  Gestión  de  Calidad (SGC): 

· Utilizando  como  metodologías  de  aprendizaje  UN MODELO FORMATIVO constructivista social 

· Ofreciendo  servicios  administrativos  oportunos  en  tiempo  y  forma  para alumnos y docentes en el marco normativo institucional y con un enfoque de mejoramiento continuo. 

· Interactuando las  distintas  unidades  de la Universidad, a fin de aprovechar  y potenciar nuestra sinergia.

· Manteniendo  y  mejorando  de  manera  continua  el  SGC  en  los  principales procesos de nuestra Universidad con un enfoque centrado en la satisfacción de nuestros usuarios.

· Involucrando  a  nuestros  colaboradores  desde  sus  competencias  y  con  sus aportes, en la consecución de la mejora continua y la satisfacción de nuestros usuarios. 

